
Programme 

C’est aider à résoudre ou à éviter les conflits liés aux
différences culturelles et réfléchir sur son rôle dans la prise en

charge du patient.

Journée animée par le Dr Serge BOUZNAH, médecin en
santé publique, et fondateur du Centre BABEL (Centre

ressource Européen en clinique transculturelle) Hôpital Cochin
Paris

Approche transculturelle et alliance
thérapeutique

La médiation transculturelle
Lieu : Centre Henri-Becquerel -
IFHB - CHB5 - Rue Edouard Adam -
Rouen

Date : Le Mardi 04 Mars 2025
2 sessions au choix :
De 10h00 à 12h00 ou de 14h00 à
16h00

Un accueil accompagné de sa
boisson gourmande vous sera
proposé 15 minutes avant chaque
session.

Public : Professionnels de santé
impliqués dans la prise en charge
du patient

Contact : Laurence ANNE
Coordinatrice Enseignement &
Formation
Rue Edouard Adam - 76038 Rouen
Cedex 
(+33) 02.76.01.57.44
IFHB@chb.unicancer.fr

Si vous êtes en situation de
handicap, n'hésitez pas à prendre
contact par courriel 
IFHB@chb.unicancer.fr

Accueil des participants / Introduction

La médiation en santé vers une approche transculturelle

Patients / soignants : 2 récits qui s’ignorent

La médiation transculturelle : un enjeu pour l’alliance
thérapeutique avec le patient

Pré requis de la médiation transculturelle : vos forces,
vos outils, vos faiblesses et réflexions sur un projet local

Session questions / réponses avec la salle
Visite des stands
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